
Respondentka 

O tom, že jsem byla vybraná do výzkumu PIAAC, jsem se dozvěděla dopisem, který 

agentura ScaC rozesílala respondentům do jejich domácností. 

Dopis obsahoval informace, že jsme byli předvybráni do tohoto výzkumu 

a informoval nás o tom, že nás v nejbližších dnech navštíví tazatel a udělá rozhovor 

s někým z naší domácnosti. 

Tazatel se prokázal tazatelským průkazem z agentury ScaC a měl tam fotografii. 

Nabízel, že můžeme buď udělat rozhovor u nás doma anebo na nějakém veřejném 

místě, například v knihovně, v kavárně. Já jsem využila možnost rozhovoru doma. 

Osobní dotazník obsahoval běžné věci. Otázky typu jaké mám vzdělání, jaké mám 

zaměstnání. Dotazoval se na to, jestli docházím na nějaké vzdělávací akce v rámci 

zaměstnání.  

U mě byla testována dovednost ICT. Měla jsem tam úkol ze zadání textu objednat 

hudební CD prostřednictvím e-shopu. Byl to velmi jednoduchý příklad, který zvládne 

každý uživatel PC úplně hravě. 

S tazatelem jsme měli stanoveny zhruba dvě hodiny na dotazování a hotové jsem to 

měla asi za hodinu a půl. 

Klidně bych se výzkumu zúčastnila ještě jednou. Myslím si, že v dnešní době je dost 

složité najít nějaké respondenty a byla to docela dobrá zkušenost i pro mě. 

Tipovala bych si, že naše populace bude tak okolo desátého místa. Ze zkušeností 

z ostatních výzkumů už vím, že na prvních místech obvykle bývají asijské země 

a dobře dopadají i země severské a myslím si, že my budeme až za nimi. 


